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POLITYKA JAKOSCI

,Kluczowym celem dziatalnosci organizacji jest sprzedaz i serwis systemow i
elementdw systemow sterowania radiowego. Przywigzujac szczegdlng uwage do
szeroko rozumianej jakosci wyznaczyliSmy nastepujgce cele strategiczne:

° staranna weryfikacja potrzeb i oczekiwan klientow w celu ich petnego
spetniania

o budowanie z klientami relacji partnerskich bazujgcych na wspoétdziataniu i
dopasowaniu dziatan

° utrzymania i rozwoju kompetencji oséb pracujacych pod nadzorem
organizacji

o zapewnienie odpowiednich zasobdw do funkcjonowania organizacji

° monitorowanie i pomiary oraz analize i ocene skutecznosci dziatan

° dazenie do bycia rozpoznawalng i ceniong organizacjay w zakresie

dostarczanych produktéw.
Przy realizacji ww. celéw funkcjonowania organizacji zobowigzujemy sie do:

° doskonalenia skutecznosci procesdw organizacyjnych

° spetniania majgcych zastosowanie wymagan

° ciggtego doskonalenia skutecznosci Systemu Zarzadzania Jakoscig wg 1SO
9001:2015.

Niniejsza polityka jakosci stanowi ramy do ustalania okresowych celéw
jakosciowych i realizacji dziatan organizacyjnych, jest zakomunikowana, znana i
zrozumiata w organizacji oraz dostepna dla wszystkich stron zainteresowanych”.
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